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Gminny Zaktad Ustug Komunalnych

ul. Mtynarska 10, 84-351 Nowa Wie$ Leborska

Regulaminy Informacje

Liczba wyswietlen: 383
UCHWALA NR X/105/19 Utworzono dnia: 02.02.2018
Rady Gminy Nowa Wie$ Leborska
zdnia 9 sierpnia 2019r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Nowa Wie$
Leborska

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U.
22019 roku, poz. 506) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (Dz.U. z 2018 roku, poz. 1152 z pdzn.
zm.), po uzyskaniu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdarisku
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

Rada Gminy Nowa Wie$ Leborska
uchwala, co nastepuje

§ 1. Uchwala sie regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Nowa
Wie$ Leborska stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty, traci moc uchwata nr XXXIX/261/06 Rady Gminy
Nowa Wie$ Leborska z dnia 17 lutego 2006 roku w sprawie regulaminu zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza sie Wéjtowi Gminy Nowa Wie$ Leborska.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Pomorskiego.

Z-ca Przewodniczacego Rady Gminy

Katarzyna Frankowska-Krecisz

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Nowa Wie$ Leborska

Rozdziat 1.
Przepisy ogélne
§1.

1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nowa
Wies Leborska.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustug.

§ 2. llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie sie przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw. Pozostate
pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.
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Rozdziat 2.

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarczac odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz
0,5m?3 na dobe,

2) zapewni¢ ciagtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkdéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ dostawe wody pod
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05MPa (0,5bara) mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem
gtdwnym zainstalowanym na przytaczu wodociagowym,

4) zapewni¢ dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jakosci i parametrach
nieprzekraczajgcych wymienionych wartosci:

- parametry fizyczne: barwa 15 mg Pt/l, Metno$¢ - INTU, Odczyn pH 6,5-9,5, Zapach - akceptowalny
i bez nieprawidtowych zmian, Smak - akceptowalny i bez nieprawidtowych zmian, przewodno$é
elektryczna - 2500uS/cm

- parametry chemiczne: jon amonowy 0,5 mgNH4*/l, Zelazo 200 ug/l, Mangan 50 ug/l, Azotany (NO3’)
-50mg /I, Azotyny (NO,7) - 0,50mg /I,

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekdw przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug,
w ilodci nie mniejszej niz 0,5m?3 na dobe,

2) zapewnié ciagly odbidr $ciekdw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi
przepisami
i obowigzujaca umowa o odprowadzanie sciekdw,

3) odprowadzac wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzer kanalizacyjnych.

Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru éciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna
umowe zawartg miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym, a odbiorca ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowe;j
aktualnie obowiazujace ogdlne warunki umédw, o ile sie nimi postuguje.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie S$ciekdéw
z przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym powinien w szczegélnosci okreslac:

1) imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrzeé umowe oraz wskazanie tytutu
prawnego do nieruchomosci,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada wtasne ujecie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni sciekow,
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5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

§ 7. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
z 0sobg korzystajaca z lokalu powinien zawieraé elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada)
oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktérej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz
zumocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zgda zawarcia umowy.
Rozdziat 4.
Sposéb rozliczer w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach
§8.

1. Podstawe rozliczern wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw
stanowi aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki
optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw, a takze ilos¢ wody
dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw okreslona zgodnie
z art. 27 ustawy.

2. W razie braku wodomierza gtéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie
W oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okre$lone w przepisach wykonawczych do art. 27
ust. 3 ustawy. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na
podstawie umowy, o ktérej mowa w § 8 ust. 1, jako réowna ilosci wody pobranej lub okreslonej
w umowie.

3. Okresy rozliczeniowe obowiazujace odbiorcéw ustug oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty
sg okreslone w umowie.

4. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia
w inny sposéb.

Rozdziat 5.
Warunki przytaczania do sieci
§9.

1. Podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci sktada do przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkdw przytaczenia.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:
1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajagcymi kontakt z wnioskodawca,
2) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody,

3) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku
dostawcow $ciekdw przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych
lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

4) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktdrej beda odprowadzane Scieki,
w szczegblnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze
przeznaczenia,

5) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania sciekdw.

3. Realizacja budowy przytaczy do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej oraz studni
wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtéwnego oraz
dostosowanie posiadanej juz instalacji do jego montazu jak réwniez urzadzenia pomiarowego,
zapewnia na wtasny koszt osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci
wodociggowej lub/i kanalizacyjnej.
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4. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne okresla warunki przytaczenia do sieci
i przekazuje je wnioskodawcy, nie péZniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

5. Warunki, o ktérych mowa w ust. 4, okreslaja co najmniej:

1) miejsce i sposéb przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,

2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalng ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$¢,

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentdw, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy sie
o przytaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

5) okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia, ktory nie moze byc krétszy niz 2 lata.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych
§ 10.
1. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych badz przyjecia realizacji takich
urzadzen w obowiazujagcym wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych zarzadzanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne;

2) mozliwosci technicznych urzadzenn wodociagowych i urzadzerr kanalizacyjnych zarzadzanych
przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, wynikajacych z technologii dostarczania wody
i odprowadzania S$ciekéw, przez co rozumie sie faktyczne mozliwosci pozyskania przez
przedsiebiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne wody nadajacej sie do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ ujeé wody), lub jej dostawcy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania $ciekdéw
(wydajno$¢ oczyszczalni).

2. Jezeli przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne odmowi przytaczenia nieruchomosci do
sieci zgodnie z ust. 1, jest ono obowigzane przestaé podmiotowi ubiegajacemus sie o przytaczenie do
sieci pisemna odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne nie wydaje warunkdw przytaczenia do sieci.

§ 11. Warunkiem przystapienia do wykonania przytacza zgodnie z warunkami przytaczenia
wydanymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej przez podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci z przedsiebiorstwem
wodociggowo - kanalizacyjnym.

Rozdziat 7.

Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne odbioru wykonanego
przytacza

§12.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
przedsiebiorstwa wodociaggowo - kanalizacyjnego jest uzgodnienie z przedsiebiorstwem
wodociggowo - kanalizacyjnym trasy przebiegu przytaczy, sposobu prowadzenia tych prac oraz
warunkéw i sposobdéw dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne kontroli
robét.

2. Rozpoczecie rob6t nalezy zgtosic z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych
prac zwydanymi warunkami przytaczenia oraz uzgodniong dokumentacja techniczna.

4. Okreslone w warunkach przytaczenia préby i odbiory cze$ciowe oraz koficowe s3 przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
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5. Odbidr czeSciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastepuje w dniu
zgtoszenia gotowosci do odbioru.

6. Odbidr koricowy dokonywany jest na podstawie kofcowego protokotu odbioru technicznego
wedtug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

7. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegblnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), $rednicy, materiatdw i dtugosci, rodzaj odprowadzanych Sciekdéw dla przytacza
kanalizacyjnego, sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

3) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano przytacze,
4) podpisy cztonkéw komisji.

8. Protokét koficowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania przytacza i jego podpisanie
przez strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zwarcie umowy.

Rozdziat 8.

Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaggtosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 13. W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociaggowo -
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek:

1) poinformowac niezwtocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej
lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb, w tym wskazad, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrécenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnic¢ odbiorcom ustug zastepcze punkty poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 24 godziny oraz poinformowac odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktéw na
swojej stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb,

3) o ile jest to mozliwe, podjad niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciagtosci $wiadczenia ustug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

4) poinformowaé odpowiednie stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrdcenia ciagtosci
$wiadczonych ustug.

§14.

1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug poprzez: zamieszczenie zawiadomienia
rozwieszonego na terenie, na ktérym ma nastapic przerwa w dostawie wody lub/i odprowadzaniu
Sciekdw, zamieszczenia zawiadomienia na swojej stronie internetowej, lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowana przerwa w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne informuje o zamiarze odciecia dostawy wody lub
zamkniecia przytacza kanalizacyjnego, w sposéb opisany w ust. 1, odbiorcéw ustug co najmniej
20 dni przed planowanym terminem odciecia dostaw wody lub zamkniecia przytacza
kanalizacyjnego, podajac jednoczesnie informacje o miejscach i sposobie udostepniania
zastepczych punktéw poboru.

§ 15. Przedsiebiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne moze zamkna¢ przytacze kanalizacyjne

w przypadku, gdy jakos¢ wprowadzanych do sieci $ciekdéw nie spetnia wymogdw okreslonych
w przepisach prawa, w szczegdlnosci w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych.
Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego
wynikajacych z ustawy.

Rozdziat 9.
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Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktécer w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 16. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub
os6b odpowiedzialnych za obstuge odbiorcéw ustug oraz podmiotéw ubiegajacych sie
o przytaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych
z nich prawach i obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak réwniez o szczegbtowych
warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 17. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co
najmniej:

1) wskazanie komoérki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajacymi sie o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

- byty udostepnione w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz na jego
stronie internetowe;j.

§ 18. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego
stronie internetowej udostepnione byty nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

2) informacje dotyczace warunkéw zawierania umoéw, w tym o koniecznosci przedstawienia
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest
zawarcie umow.

§19.

1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace sie o przytaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsiebiorcy wodociggowo - kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez
nie ustug.

2. Reklamacje powinny zawierac:

1) imie i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajacego reklamacje,

2) przedmiot reklamacji,

3) uzasadnienie,

4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje.

3. Przedsiebiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa,
spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot
zgtaszajacy reklamacje wskaze inny sposdb kontaktu.

Rozdziat 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20. Woda do celéw przeciwpozarowych moze byé udostepniana z urzadzen wodociggowych
bedacych w posiadaniu Gminy Nowa Wie$ Leborska, a w szczegdlnosci z hydrantéw
zainstalowanych na sieci wodociggowej, w granicach technicznych mozliwosci wynikajacych
z wydajnosci uje¢ wody i $rednicy sieci wodociagowej.
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§ 21. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci gminnej posiadaja jednostki strazy
pozarnej oraz jednostki biorace udziat w gaszeniu pozaréw na terenie Gminy.

§ 22. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe okresla sie na podstawie informacji
sporzadzanej w Urzedzie Gminy Nowa Wie$ Leborska, ktéra stanowi podstawe do rozliczen za

pobrana wode pomiedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym, a Gming Nowa Wie$
Leborska.
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